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Ocena ukladu rozprawy doktorskiej, zawarto§é

Rozprawa zawiera szes¢ rozdzialow, bibliografie oraz zatgczniki. Posiada 141 stron, w tym 10 stron
zatgcznikow. W rozprawie umieszczono 108 pozycji bibliograficznych, dobrze dobranych i
aktualnych.

Rozdzial pierwszy jest wprowadzeniem do pracy. Przedstawia motywacje, jaka przyswiecala
Autorowi podczas realizacji pracy doktorskiej i pisania rozprawy oraz kontekst badan.

Praca dotyczy zagadnien zwigzanych z procesem rozwoju i utrzymania oprogramowania, w
aspekcie monitorowania tego procesu w obszarze prowadzenia projektow informatycznych.
Monitorowanie tego procesu skupia sie na wykorzystaniu wspotczesnych repozytoriow kodu
oraz obstudze zgloszen, celem zapewnienia wsparcia procesu wytwarzania oprogramowania.
Kontekst badan jest osadzony we wspolczesnej literaturze, dotyczacej poruszanej tematyki.
Autor w 0ogdlny sposob odnosi sie do wybranych pozycji literatury, jednak w wystarczajacy
sposob jak na Wprowadzenie do pracy, prezentujac ich gléwne zatozenia, zalety i wady.

Rozdzial drugi prezentuje teze pracy oraz sformutowanie problemu badawczego. Teza pracy
zostala okreslona nastepujaco:

»dnaliza i ocena procesu wylwarzania — oprogramowania wymaga opracowania
reprezentatywnych modeli oraz metod eksploracji danych z repozytoriow zgloszen i
repozytoriow kodu. Uwzglednienie réznych pozioméw ekstrakcji i agregacji informacji oraz
perspektyw obserwacji, poszerza zakres przedmiotowy monitorowania projektu i ulatwia
identyfikacje niedoskonatosci’.

Z tezg powigzano zadania badawcze, dotyczace trzech zagadnien, ktore stanowig zakres
niniejszej rozprawy.

Rozdziat trzeci pracy prezentuje metodyke analizy repozytoriéw kodu. Opis metodyki
poprzedzony jest analiza stanu wiedzy w badanej tematyce repozytoriéw kodu. Nastepnie



prezentowana jest charakterystyka repozytoriow programowych, systemow zgtoszen ITS (Issue
Tracking Systems), w szczegolnosci z punktu widzenia zastosowania narzedzi JIRA. W
kolejnej czesci rozdzialu zaprezentowano wielowymiarowg eksploracje cech repozytoriow,
ktorej dokonano wedtug nastepujacych kryteriow: ogdlne charakterystyki, aktywnosci aktorow,
profile komentarzy dodawanych do zgtoszen oraz korelacja atrybutdw zgloszen. Eksploracja ta
dotyczy trzech obszarow: (1) ogdlne raporty statystyczne wraz z czasami aktywnosci, (2)
strukturalne i semantyczne analizy podstawowych cech raportowanych pél, (3) okreslenie réznic
repozytoriéw oraz ich niedoskonatosci. Ogolne charakterystyki pol repozytorium przedstawiono
za pomoca nastepujacych cech: wspotezynnik wypetnienia poszczegélnych pol, rozkiad
przyjmowanych warto$ci, najrzadziej i najczesciej wystepujagca wartos¢ w polu, liczba
mozliwych wartosci, cechy czasu dla zgloszen. W analizie korelacji atrybutow zgtoszen modele
rozktadu cech repozytoriéw ITS moga by¢ wyznaczone niezaleznie lub zaleznie od innych pol
lub innych potaczonych repozytoriow, np. zagregowane dane moga by¢ uzaleznione od filtrow,
takich jak typ zgloszenia, priorytet, istotnos¢, rola reportera.

Rozdzial czwarty pracy przedstawia analize tekstowg raportdw zgloszen oparta na
wielowymiarowej eksploracji tekstow dostgpnych w repozytoriach zgloszen, m.in. w tzw.
polach opisowych, takich jak tytul, opis, komentarze zgtoszenia. Podobnie, jak w rozdziale
trzecim, analiza tekstowa poprzedzona jest analiza stanu wiedzy w badanej tematyce,
dotyczacej eksploracji tekstow w systemach sledzenia zgloszen (ITS) oraz systemach kontroli
wersji (SVC). Nastgpnie dokonano analizy stownikowej opisow bledow zgloszen w
repozytoriach. Autor przenalizowat dostepne teksty i doszedl do wniosku, ze stowa
wystepujace w zgloszeniach sa zbiorem stow jezyka naturalnego (nalezacege do tezaurusa)
oraz stow niebedacych czescig tezaurusa, ktore moga reprezentowa¢ migdzy innymi zargon
IT/projektowy. nazwy funkeji aplikacji/systemu, odniesienia do. kodu aplikacji/systemu,
referencje/linki do zalacznikéw, referencje/linki do zewnetrznych zasobow, fragmenty kodu,
logi aplikacji. Ponadto, tekst moze zawiera¢ bledy w pisowni, np. tzw. literowki lub
zapozyczenia z jezykow obcych, co jest bardzo czgste w projektach IT. Autor wyroznit cztery
stowniki: stownik stow nalezacych do tezaurusa (NLW), stownik stow projektowych (FW),
stownik stow niesklasyfikowanych (NCW), stownik stow zgodnych z notacjg CamelCase
(CCW). Stownik NLW w wigkszosci przypadkow zawiera elementy wystepujgce w stowniku
tezaurus. Autor opracowal zbiér wyrazen regularnych identyfikujacych badane teksty.
Wyrazenia te zostaly uzyte w implementacji algorytmu przetwarzania tekstu podlegajacego
metodom klasyfikacji, ktory zostal zaprezentowany w kolejnym podrozdziale. Nastepnie
przedstawiono dwa algorytmy w postaci pseudokodu, obrazujgcego funkcj¢ generowania
stownikow NLW, FW, CCW, NCW oraz funkcje pomocnicza, nazwang ,.is_valid_tag”.

W kolejnej czesci rozdziatu zaprezentowano autorski algorytm klasyfikacji zadan dodawanych
do repozytorium zgloszen. Jest on wykonywany w dwdch fazach: (1) wstepne przetwarzanie
tekstu, (2) klasyfikacja. Wstepne przetwarzanie tekstu obejmuje nastgpujgce kroki: (1) pobranie
zgloszen z repozytorium poprzez API JIRA, (2) stworzenie zbioru oryginalnych encji tekstow
oznaczonych identyfikatorem zgtoszenia lub komentarza, (3) redukcja tekstu poprzez usunigcie
stéw przystankowych oraz cyfr niepotaczonych z innymi znakami, (4) transformacja
oryginalnych encji tekstow z wykorzystaniem wyrazen regularnych oraz wyznaczenie
opracowanych cech tekstowych. Te kroki algorytmu zaprezentowano w postaci pseudokodu.
Zaproponowany algorytm klasyfikacji tekstow oparty jest na wyborze najlepszego
klasyfikatora, ktory na wejsciu przyjmuje list¢ algorytmow do walidacji, zbior trenujacy i listg
cech, ktore maja zosta¢ zweryfikowane. Wynikiem dziatania algorytmu jest klasyfikator
(algorytm i zestaw cech) z najlepszym wynikiem precyzji oraz macierzg z wynikami wszystkich
przeprowadzonych testow.



W kolejnej sekcji zaprezentowano wyniki eksperymentow przeprowadzone dla dwoch zadan
klasyfikacji: typu zgloszenia i kategorii komentarza oraz ich analize. Ostatni podrozdzial
rozdziatu czwartego zawiera dyskusj¢ zagadnien poruszonych w tym rozdziale, w tym miedzy
innymi zagadnien klasyfikacji tekstow zgloszen w repozytoriach oraz przeprowadzonych
eksperymentdw dla zaproponowanych algorytmow.

Rozdzial pigty pracy prezentuje wielowymiarowa analize procesu obstugi zgloszen w
repozytoriach programowych. Analiza taka moze by¢ przeprowadzona na dwéch poziomach:
(1) ogélnym, tzw. gruboziarnistym i (2) szczegétowym, tzw. drobnoziarnistym. W zwiazku z
tym w pierwszej czesci rozdzialu zaprezentowano gruboziarnistg oceng efektywnosci procesu
obstugi zgloszen wedhug dwoch metryk: (1) czasu obstugi zgtoszen, poprzez wyznaczone
profile czasowe obstugi zgloszen oraz (2) zakres nierozwigzanych zgloszen, poprzez liczby
nierozwigzanych zgtoszen. Trzecia metryka to rozklad zmian kodu wzgledem zgloszen.
Ponadto, Autor zaprezentowat pojecie dtugu btedow i algorytm detekcji dtugu bledow wraz ze
wzrostami w roznych okresach czasu. Algorytm ten bazuje na czterech danych wejsciowych:
data poczatku weryfikowanego okresu, data korica weryfikowanego okresu, interwat czasowy
(miesigc badz sprint) i prog, powyzej ktérego liczba nierozwigzanych bledéw bedzie zliczana.
Dodatkowo. opisano sposob minimalizacji ryzyka zwiazanego z dtugiem bledow.

W drugiej czgsci rozdziatu zaprezentowano autorski model obstugi zgloszen w repozytoriach
programowych. Jest to grafowy model, okreslony jako IHG, Issue Handling Graph. Model
zostal zdefiniowany, opisany i zaprezentowany w formie graficznej oraz poparty przyktadami
na podstawie projektow informatycznych, ktore sa rozpatrywane przez cata rozprawe, a ktore
stanowa punkt wyjscia do badan i analiz rozwiazan zaproponowanych przez Autora. W sekcji
5.2.1 przedstawiono szczegoty modelu IHG w formie opisu przeptywu zgloszen w modelu. W
sekeji 5.2.2. przedstawiono algorytmy analizy grafu IHG, wsrod ktérych wyrdzniono trzy ich
grupy: algorytmy przetwarzania danych, algorytmy agregacji danych, algorytmy pomocnicze.
W ramach algorytméw przetwarzania danych zaprezentowano: algorytm pobierania danych,
dotyczacych poszezegolnych zgloszen; algorytm budowania $ciezek z listy zgloszen JIRA. W
ramach algorytméw agregacji danych zaprezentowano: algorytm budowy grafu IHG, ktory
agreguje dane sciezek wygenerowanych przez poprzedni algorytm. W ramach algorytmow
pomocniczych zaprezentowano: algorytm wizualizacji grafu IHG, wygenerowanego przez
algorytm budowy grafu, na ktéry sklada sie¢ algorytm filtracji wierzcholkéw, algorytm filtracji
krawedzi, algorytm generowania pliku stanéw, algorytm generowania pliku ze statystykami
unikalnych $ciezek grafu, algorytm wyszukiwania i wyznaczanie anomalii (petli) Sciezek.
Zaprezentowane algorytmy wspieraja generowanie szeregu charakterystyk sciezek oraz stanow
grafu, ktére mogg by¢ grupowane w statystyki $ciezek (czasowe, strukturalne, ilosciowe,
komentarzy zgtoszen przechodzacych przez sciezke) i statystyki stanow (czasowe, ilosciowe,,
strukturalne). Opracowane algorytmy moga shuzyé do generowania grafu pelnego lub z
ograniczeniami, np. dla okreslonego typu zgloszenia, stanu, grupy uzytkownikow tworzacych
zgloszenia lub czasu, w ktorym zostaly one dodane do repozytorium.

W kolejnych sekcjach opisano charakterystyki profili stanéw oraz $ciezek obstlugi zgloszen
opracowanych na podstawie modelu IHG — charakterystyki czasowe stanow grafu IHG w sekeji
5.2.3 oraz profile Sciezek obstugi zgloszen w sekcji 5.2.4, gdzie wyrdzniono dwie klasy profili
sciezek: wydajnosciowo-czasowe i strukturalne. Opisywane zagadnienia poparto przyktadami
konkretnych projektow programistycznych. Podczas generowania profili $ciezek zgloszen
zaobserwowano pojawienie si¢ anomalii w procesie obstugi zgloszen. W zwigzku z tym
zaproponowano autorskg metod¢ wykrywania tych anomalii, oparta na uzyciu specjalne
zdefiniowanych wyrazen regularnych. Kolejne sekcje zawieraja analiz¢ czasowg obstugi
zgloszefi w $ciezkach oraz dyskusje zaproponowanych rozwigzan i otrzymanych wynikow
eksperymentow przeprowadzonych dla tych rozwiazan.



Szbsty rozdzial rozprawy zawiera podsumowanie pracy, opis osiagni¢¢ pracy oraz perspektywy
rozwoju tematu pracy w niedalekiej przysztosci.

Siodmy rozdzial pracy prezentuje zastosowang bibliografie, ktora zwiera 108 pozycji
bibliograficznych.

Ostatnia czes¢ rozprawy zawiera zalgczniki do glownej czesci pracy, ktore prezentuja
odpowiednio: profile $Sciezek obstugi zgloszen dla projektu Groovy, grafy modelu IHG dla
projektu  MongoDB, zestaw atrybutow $Sciezek obshugi zgloszen oraz szczegotowe
charakterystyki sciezek obstugi zgloszen.

Ocena zastosowanego piSmiennictwa

Rozprawa zawiera 108 pozycji bibliograficznych, w tym 11 pozycji internetowych, ktére z reguty
stanowig dokumentacje techniczng wybranych narzedzi i technologii. Zdecydowana wigkszos¢
pozycji to artykuly naukowe, opublikowane w czasopismach naukowych lub w materiatach
konferencyjnych konferencji naukowych w ostatnich kilku-kilkunastu latach. Wsréd pozycji sa
rowniez prace opublikowane przez Autora — w sumie 4 prace, ktorych jest wspdtautorem.

Autor przedstawil analizg¢ zrodet literaturowych czesciowo w rozdziale 2 - na temat
repozytoriow programowych oraz czgsciowo w rozdziale 3 rozprawy — na temat eksploracji
tekstow w systemach $ledzenia zgtoszen (ITS) 1 w systemach kontroli wersji (SVC).

Przeprowadzona analiza obecnego stanu wiedzy w poruszanej tematyce oraz istniejacych
rozwigzan wskazuje, ze Autor poprawnie rozumie problemy, zwigzane z tematem pracy.
Posiada wiedze na temat rozwigzan krajowych i $wiatowych w poruszanym zakresie. Co
prawda cze$¢ istotnych zagadnien oraz problemow zostata jedynie zasygnalizowana, jednakze
taka forma pozwala mie¢ nadzieje, ze Autor posiada rowniez wiedzg szczegdtowa na ich temat.

Wskazanie i ocena celu pracy

Autor sformutowal tez¢ pracy i problem badawczy w rozdziale 2. rozprawy. W rozdziale tym
zarysowano problemy, zwigzane z procesem wytwarzania oprogramowania w aspekcie
zgloszen bledow i nowych funkcji do realizowanych projektow.

7 teza pracy powigzano zadania badawcze, dotyczace trzech obszaréw: (1) eksploracji
zawartosci informacyjnej repozytoriow zgloszen (poprzez opracowanie charakterystyk
strukturalnych, czasowych, zdefiniowanie profili roznych aspektow informacyjnych oraz
opracowanie algorytmow analiz statystycznych i tekstowych), (2) opracowania rozszerzonego
modelu grafowej obstugi zgloszen (IHG, Issue Handling Graph) oraz metod analizy
zorientowanej na badanie profili obstugi roznych typéw zgloszen i detekeji anomalii w
repozytoriach, (3) weryfikacji opracowanej metodologii na danych z repozytoriéw projektow
typu open source oraz projektow komercyjnych.

Niemniej jednak cel pracy nie zostal jasno i precyzyjnie zidentyfikowany i zeprezentowany.
Jedynie mozna domniemywa¢, ze celem pracy jest zrealizowanie zdefiniowanych zadan
badawczych. _

Na stronach 18-19, w rozdziale 3, Autor definiuje cele badawcze w odniesieniu do
repozytoriow projektowych oraz ich analizy. Cele te czesciowo pokrywajg si¢ zadaniami
badawczymi okreslnymi w rozdziale 2.



Wskazanie i ocena zastosowanych metod badawezych

Autor w swojej pracy stosuje nastgpujace metody badawcze: analiza dostepnej literatury w
temacie rozprawy, analiza przedmiotu badan, czyli repozytoriéw programowych, obserwacja
prowadzonych projektow informatycznych, metody statystyczne i ilosciowe w analizach
danych uzyskanych z repozytoriow programowych, prace eksperymentalne.

Uwazam, ze wszystkie zastosowane metody badawcze sa poprawnie wybrane i zastosowane.
Stanowig kompletny warsztat badawczy, niezbedny dla przeprowadzenia badan w ramach
tematu rozprawy.

Autor opiera si¢ réwniez na wlasnym praktycznym doswiadczeniu, wyniesionym z pracy nad
projektami komercyjnymi. Takie do$wiadczenie stanowi niewatpliwie wartosé dodang w pracy
nad poruszanym tematem oraz nad przygotowywaniem rozprawy, w szczegdlnosci w obszarze
inzynierii oprogramowania.

Ocena czgséci rozprawy dotyczacej oméwienia wynikéw badan

Tematyka badain Autora obejmuje wielowymiarowa analizg i eksploracje procesu obstugi
zgloszen w repozytoriach programowych. Badania przeprowadzone w ramach realizacji pracy
obejmuja dwa powigzane ze sobg obszary: (1) eksploracja zawartosci informacyjnej
programowych repozytoriéw zgtoszen i (2) wielowymiarowa analiza obstugi zgloszen.

Wyniki badan zostaly zaprezentowane przez Autora czesciowo w rozdziale 3 i 4 oraz w
rozdziale 5 rozprawy, odpowiednio na temat analizy repozytoriow programowych, analizy
tekstowej raportow zgloszen oraz analizy obstugi zgloszen. Ponadto, dyskusja na temat
uzyskanych wynikow badan zostala zaprezentowana pod koniec rozdziatu 4 i 5 oraz w
podsumowaniu samej rozprawy.

Sposob prezentacji podejmowanych w pracy zagadnien oraz uzyskanych wynikow badan jest
na ogot jasny i zrozumiaty, chociaz Autor stosuje duzo réznorodnych symboli na oznaczenie
poszczegolnych projektow oraz ich elementéw. Wprowadzone symbole sg ogdlne, czasami
nieintuicyjne, np. nazwy projektow uzywanych w badaniach. Ponadto, czg$¢ zagadnien, a takze
wynikow pracy Autora poruszona jest w rozprawie bardzo pobieznie.

Niemniej jednak tekst rozprawy zostat przygotowany starannie. Strona redakcyjna nie budzi
wigkszych zastrzezefi — moje uwagi zostaly przedstawione w kolejnym punkcie recenzji,
dotyczacym nieprawidlowosci w rozprawie.

Praktyczne zastosowanie uzyskanych wynikéw badan

Autor w swoich badaniach laczyl aspekty teoretyczne i praktyczne, Ponadto, jak sam
wielokrotnie stwierdza w rozprawie, w trakcie prac opiera si¢ na swoim do$wiadczeniu
praktycznym, wyniesionym z wieloletniej pracy w tzw. przemysle, przy realizacji
komercyjnych projektéw informatycznych.

W ramach realizacji pracy doktorskiej Autor przeanalizowal istotng liczbe repozytoriow
projektow, zarowno open source, jak i komercyjnych, celem zbadania zagadnien zwigzanych z
eksploracja powigzanych ze soba proceséw wytwarzania i utrzymania oprogramowania oraz



analizg istniejacych w nich danych, W zwiazku z tym opracowal modele danych i schematy
eksploracji, ktore zostaly wsparte odpowiednimi metrykami, majacymi na celv wspieranie: (1)
ekstrakcji cech charakterystycznych (sktadniowych, semantycznych, czasowych i
statystycznych) repozytoriow sledzenia problemow, odniesionych do réznych perspektyw
obserwacji, (2) Sledzenie efektywnosci obstugi zgloszonych problemow, (3) wykrywanie
niedoskonatosci repozytoriow programowych oraz procesu obstugi zgloszen.

Zaproponowany model IHG wspierany jest przez opracowane autorskie algorytmy analizy
powigzane ze zdefiniowanymi profilami strukturalnymi i statystycznymi i ich miarami,
obejmujgcymi rézne aspekty procesow obslugi zgloszen. Ponadto, w trakcie analiz $ciezek
obstugi zgloszen wielu projektow Autor zaobserwowal anomalie, dla ktorych opracowat
metody i schematy analiz.

Stworzona metoda zostata wykorzystana przez Autora w praktyce do zbadania i oceny procesu
obstugi zgloszen w projekcie komercyjnym, a nastgpnie od przeprowadzania w nim
usprawnien. Wedlug zamieszczonych przez Autora informacji, usprawnienia te dotyczyly
optymalizacji ztozonosci zgloszen i optymalizacji procesu obstugi zgtoszen. Ulatwilto to i
przy$pieszylo realizacj¢ procesu obstugi zgloszen w repozytorium projektu.

Wyniki rozprawy majg zatem znaczenie dla dalszego rozwoju nauki w dziedzinie inzynierii
oprogramowania oraz posiadaja warto$¢ aplikacyjng i praktyczng dla rzeczywiscie
realizowanych projektow informatycznych.

Ewentualne nieprawidlowosci, ktore pojawily si¢ w rozprawie

Analiza rozprawy nasuneta mi kilka uwag krytycznych:

e Wykresy na rysunkach 1-4 i 10 nie posiadaja oznaczenia nazw osi — powoduje to, ze
zaprezentowane wykresy sa niezrozumiate.

e Grafy przedstawione na rysunkach 5 i 11-14 sg niestety bardzo mato czytelne.

e Niewlasciwe uzycie stowa ,.funkcjonalnos¢” zamiast stowa ,funkcja” — na wielu
stronach, w catej pracy.

e Niewlasciwe uzycie stowa ,,sekcja” w stosunku do podrozdziatu — na wielu stronach, w
calej pracy, np. ,,sekcja 5.1.” na str. 108.

e Zbyt ogdlne i przez to niezrozumiale nazwy niektorych rozdziatéw i podrozdziatow
oraz sekcji pracy.

e Forma niektorych zdan nasuwa watpliwosci stylistyczne.

e Standardowo tzw. ,,podpisy” dla tabel umieszczane s3 nad tabelami, natomiast w pracy
znajduja sie pod tabelami — na wielu stronach, w calej pracy.

e Co oznacza skrot ,,Alg”? oczywiscie mozna si¢ tatwo domysli¢, ale nastgpujace
przykladowe sformulowania nie sa eleganckie: ,.dlatego opracowalem Alg. 1
wspierajacy ten proces”, ,Alg. 2, zaimplementowany zostal z wykorzystaniem
biblioteki”, ,Jako parametr wejsciowy Alg. 1 przyjmuje”, ,przedstawiony w
pseudokodzie Alg. 67, .,(wynik dziatania Alg. 11)”.

e Podobnie, co oznacza skrot ,,Tab™? — na przyklad sformutowania »Statystyka
zaprezentowana w Tab. 12 daje istotny wglad”, ,budowanego za pomocg wyrazen
regularnych Tab. 117

e Brak spisu rysunkéw i spisu tabel na koficu pracy. Brak indeksu stosowanych w pracy
symboli.

e Numeracja rysunkow, tabel, algorytméw jest niezgodna z ogélnie przyjetymi zasadami
dla tzw. dtugich tekstow, jakim jest rozprawa doktorska.



¢ Praca powinna by¢ napisana w formie bezosobowej, chociaz w przewazajacej czescl.

o Czeste stosowanie sformutowania ,,oparte 0” — poprawnie powinno sie stosowac
sformulowanie ,.oparte na”.

e Bledy interpunkcyjne.

* Bledy jezykowe, np. ,Model IHG umozliwia wyprowadzenie innych zagregowanych
profili np. warianty Sciezek np. ze wspélnym stanem poczatkowym, wspolnym stanem
poczatkowym i posrednim, wspolnym stanem poczatkowym i koncowym itp.”.

Przedstawione uwagi nie obnizajg jednakze mojej pozytywnej oceny pracy.
Ocena, czy rozprawa stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego

Uwazam, ze teza rozprawy oraz obszar naukowy rozprawy zostaly okreslone jasno i
precyzyjnie. Praca ma charakter teoretyczno-implementacyjny. Czgs¢ teoretyczna obejmuje:

® przeprowadzenie analizy dostepnych zrodel literaturowych na temat poruszanych w
rozprawie zagadnien, dotyczacych procesu eksploracji repozytoriow programowych w
projektach informatycznych, w szczegdInosci problemu analizy raportéw zgloszen i ich
obstugi,

* autorskic opracowanie profili statystycznych zawartosci repozytoriow, profili
aktywnosci aktoréw (uczestnikéw) projektu oraz wielowymiarowa eksploracja opisow i
komentarzy zgtoszen,

* zdefiniowanie ogdlnych i szczegétowych charakterystyk procesu obstugi zgloszen,

* opracowanie autorskiej metody obstugi zgtoszen, opartej na grafowym modelu IHG,

® opracowanie algorytméw analizy schematow obstugi zgtoszen w kontekscie
zaproponowanej ich taksonomii.

Cze$¢ implementacyjna obejmuje stworzenie narzedzia o nazwie IssueAnalyzerTool, ktére
zostalo uzyte do przeprowadzenia analiz zaproponowanych rozwigzan teoretycznych na
wybranym reprezentatywnym zbiorze repozytoriow programowych.

Tematyka rozprawy sytuuje ja w obszarze badawczym, zwigzanym z poszukiwaniem
efektywnych metod, dotyczacych budowy systemoéw informatycznych, w szczegolnosci
eksploracji repozytoriow programowych celem szybkiego i efektywnego wyszukiwania i
obstugi zgloszen na temat bledow i nowych funkeji w realizowanych projektach.

Uwazam, ze podjecie tematu pracy doktorskiej w rozpatrywanym obszarze i zakresie jest
celowe i w petni uzasadnione potrzeba zapewniania i zwiekszania jakogci wspolczesnie
tworzonego oprogramowania, a w szczegdlnosci duzych, zlozonych oraz dynamicznych w
swoim dziataniu systeméw informatycznych. Jest to w pelni uzasadnione ze wzgledow
teoretycznych, poznawczych i praktycznych na tle obecnego stanu wiedzy w rozpatrywanym
obszarze.

Ocena, czy rozprawa prezentu je ogolng wiedze teoretyczna kandydata w dyscyplinie oraz
umiejetno$é samodzielnego prowadzenia pracy naukowej

W moim przekonaniu Autor w wystarczajgcym stopniu przeanalizowat aktualny stan wiedzy w
rozpatrywanym temacie, jasno sformutowat problemy, a nastepnie w zadawalajagcym stopniu
rozwigzal je w swojej pracy.



Oryginalnym rezultatem rozprawy, a tym samym samodzielnym i oryginalnym dorobkiem
Autora wedlug mojej oceny jest opracowanie metody wspomagajacej budowg systemow
informatycznych,  ktéra  umozliwia  wielowymiarowa  eksploatacje  repozytoridw
programowych, w szczegdlnosci w zakresie raportow zgtoszen i ich obstugi.

Dorobek Autora powieksza implementacja zaproponowanych rozwigzan poprzez stworzenie
prototypu narzedzia o nazwie IssueAnalyzerTool do analizy zgloszen w repozytoriach w sposob
zautomatyzowany. Zaproponowana metoda zostala ponadto zweryfikowana poprzez
zastosowanie jej w rzeczywiscie realizowanych projektach informatycznych.

Uwazam, ze przedstawiona mi do recenzji rozprawa prezentuje ogolng wiedze¢ teoretyczng
kandydata w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja oraz umiegj¢tnosé
samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;. :

Whiosek koncowy

W mojej ocenie, Pan mgr Bartosz Dobrzynski w swojej rozprawie trafnie zdefiniowat problem
badawczy, a nastepnie go rozwiazal w odpowiednim zakresie. Pozytywnie oceniam wszystkie
wymienione powyzej elementy pracy.

Uwazam, ze rozprawa spelnia wymagania stawiane rozprawom doktorskim przez
obowigzujjce przepisy o stopniach i tytulach naukowych. W zwigzku z tym wnosz¢ o
dopuszczenie jej do publicznej obrony.



